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  Программа курса
  «Основы цифрового маркетинга»

Номер Название темы Количество 
часов Описание темы

1 Основные положения 
об экосистеме 19

 Экосистема цифрового мира: способы заработка, участники, 
инфраструктура и инструменты. Особенности потребления в 
интернете. Назначение и цели цифрового маркетинга. Терминология 
цифровой эко-системы. Пять видов монетизации интернет-проектов; 
Успешные кейсы быстрой раскрутки SMM-сообществ.

2 Работа с целевой 
аудиторией 15

 Целевая аудитория и рыночные сегменты. Описание целевой 
аудитории в B2B и B2C сегментах. Персона и портрет клиента. Оценка 
возможностей организации. Стратегическая значимость ключевых 
элементов организации. Характеристика потенциала фирмы и анализ 
ее конкурентоспособности. Методология оценки 
конкурентоспособности продукции: основные категории, 
определяющие конкурентоспособность продукции; классификация 
показателей.

3 Сегментация целевой 
аудитории 17

 Понятие и определение сегментации целевой аудитории. Сегментация 
целевой аудитории В2С. Сегментация целевой аудитории В2В. Виды 
потребителей. Стратегия, тактика и концепции современного 
маркетинга в России. Составление ГТП. Поиск основного и 
дополнительных аргументов SWOT – анализ. 

4 Основы цифрового 
маркетинга 19

 Каналы и инструменты цифрового маркетинга. Точки коммуникации с 
аудиторией. CJM. Воронка продаж, конверсии. Показатели 
эффективности в цифровом маркетинге. Порядок формирования 
спроса. Расчет предварительной экономической эффективности 
рекламной кампании. Определение оптимального рекламного 
бюджета. Организация контроля достижения целей рекламной 
кампании.

5 Итоговое 
тестирование 2  Итоговое тестирование.

 
 
 


























































