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  Программа курса
  «Гибкое управление проектами для руководителей»

Номер Название темы Количество 
часов Описание темы

1

Эффективное 
управление командой 
и взаимодействие со 

сторонами, 
вовлеченными в 

проект. Инструменты 
проектного 
управления

6

 Управление — искусство или наука? Выбор источников информации. 
Обоюдоострый характер спонтанности. Важность горизонтальных 
связей и обратной связи. Успех и эгоизм как факторы управления. 

 VUKA и BANI. Объекты управления: проект, процесс, исследованием, 
программа, продукт.

 Традиционные инструменты: график, бюджет, списки задач. 
RUN/CHANGE/DISRUPT. Продуктовый подход. MVP. Agile-команда.

 Модель Кеневин: простые, сложные, комплексные, хаотичные, 
неопределенные системы. Тактики управления. 

 Lean: подход, принципы, MVP.
 Канбан: парадигма. Принцип вытягивания. 
 Канбан-практики: доска, WIP-лимиты, классификация входной 

очереди, приоритизация, классы обслуживания, правила эскалации.
 

2

Формы и способы 
гибкого управления 

проектами в условиях 
неопределенности и 

недостаточности 
данных

10

 Графические представления канбан: узкие места, критерии готовности, 
распределение работы, классы обслуживания, Swim Lane, 
накопительная диаграмма.

 Внедрение WIP-лимитов в канбан-команде.
 Тайм-менеджмент: приемы, матрица, идеи саморазвития.
 Авторский босс-менеджмент: 5 шагов к управлению собственным 

боссом.
 Авторский композитный кризис-менеджмент.
 Скрам: тимлид, дорожная карта и бэклог, сущности, роли, артефакты. 

Пользовательские истории, скрам-покер, сгорание задач, 
планирование спринта, обзор и ретроспектива, темная сторона.

 Теория ограничений систем: от PERT и критического пути к методу 
критической цепи.

 МКЦ: преодолеваемые барьеры, процесс перехода, расход буфера, 
температурная диаграмма, критика.

 Чек-лист по переходу на МКЦ.

3

Организационные 
особенности 

различных стадий 
жизненного цикла 

организаций. 
Ключевые роли 
менеджмента в 
зависимости от 

стадии жизненного 
цикла

6

 Стадии жизненного цикла организаций: «Ухаживание», 
«Младенчество», «Давай-давай», «Юность», «Расцвет», 
«Аристократизм», «Салем-Сити», «Бюрократия».

 Концентрация внимания, полномочия и ответственность, цели, сбыт, 
прибыль, политика.

 Управленческие роли: продуктивная, административная, 
предпринимательская, интеграционная.

 Экстремальные управленческие типы и интертипные отношения.
 Проявления управленческих ролей по стадиям жизненного цикла.
 Дихотомии информационного метаболизма по К.Г. Юнгу: логика-

этика, интуиция-сенсорика, экстраверсия-интроверсия, 
рациональность-иррациональность.

 Черные и белые функции: черная деловая и белая структурная логика, 
черная этика эмоций и белая этика отношений, черная интуиция 
возможностей и белая интуиция времени, черная силовая сенсорика и 
белая сенсорика ощущений.

 Проявление каждой из функций информационного метаболизма на 
каждой из стадий жизненного цикла организации.

4 Итоговая аттестация 2  Зачет.
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