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Учебный план дополнительной профессиональной программы
повышения квалификации:

«Руководитель проектного офиса»
№
п/п

Наименование
темы

Всего,
час

В том числе
Описание темы

Лекции Практ. Сам.
работа

Итог.
аттест.

Модуль 1 «Эффективное руководство: методики управления организацией»

1.1
Динамика
управленческих
функций в мире
VUCA

Новейшие тенденции в
практике управления
компанией: влияние стадии
развития, организационной
структуры, возрастного и
количественного состава на
функционал современного
руководителя.
Реинжиниринг
управленческих функций –
формирование пула
управленческих функций.

6 2 2 2 -

1.2

Управление как БП:
стратегии,
аналитика, цели,
задачи,
планирование,
делегирование,
контроль

Базовые стратегические
инструменты. SWOT-анализ.
Практические инструменты и
методы планирования.
Процесс принятия решений.
Практические техники
принятия решений.
Инструменты и визуализация
БП в работе управленца.

4 2 2 - -

1.3
Управление
эффективностью,
результативностью,
изменениями

Сбалансированная система
показателей (BSC).
Управление по целям (MBA).
Управление изменениями.
Практикум по разработке
показателей и их
формализации.

4 2 2 - -

1.4
Управление
персоналом и
отношениями

Модель компетенций
персонала. Мотивация и
оценка персонала.
Организационное поведение и
формирование команд. Оплата
труда персонала как
инструмент управления.
Корпоративная культура как
стратегия управления. Теория
поколений и управление
отношениями.
Разработка ключевых

6 2 2 2 -
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показателей эффективности
(KPI) и системы
нематериальной мотивации.

1.5 Промежуточная
аттестация Зачет 2 - - 2 -

Модуль 2 «Управление высокотехнологичными проектами»

2.1
Введение в
инновации и
проектную
деятельность

Определение и признаки
инноваций. Инновационный
цикл. Модель
сбалансированных инноваций,
открытые и фронтальные
инновации. Инновационные
стратегии, современные
принципы. Технологическая
конвергенция. Проект,
процесс, результат проекта,
менеджер проекта. Цикл
принятия решений PDCA.
Стратегическая установка:
декомпозиция целей. Понятие
жизненного цикла, этапы
жизненного цикла проекта.
Особенности проектов в сфере
материаловедения. Специфика
управления
инжиниринговыми проектами.
Определение этапа
жизненного цикла проекта из
список реальных
технологических продуктов в
сфере материаловедения.

14 6 4 4 -

2.2
Инжиниринговая
деятельность в
промышленности

Определение, специфика.
Тенденции. Стратегический и
оперативный подход –
концепция маркетинга.
Стратегические и
оперативные цели
инжиниринга.
Информационные технологии
управления инновационными
проектами (цифровизация,
цифровые двойники).
На основе принципов
стратегической установки и
принципов стратегического и
операционного управления
необходимо поставить цели
для промышленного
предприятия, выпускающего
композиционные материалы.

12 4 4 4 -
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2.3 Управление
проектами

Формирование команды
проекта. Структура
управления проектами в сфере
материаловедения.
Особенности работы
междисциплинарных команд.
Методики принятия
креативных решений. Методы
эффективного руководства
командами в инновационной
сфере. Стандарт ИСО 21500-
2012. Стандарт PMBoK 6.
Стандарт PMBoK 7. Технико-
экономический анализ бизнес-
процессов. ТЭО. Бизнес-план
инновационного проекта в
сфере материаловедения.
Показатели эффективности
проекта. Подходы к
планированию. Иерархическая
структура работ.
Трудоёмкость работ проекта в
сфере материаловедения.
Диаграмма Ганта, сетевой
график. Разработка плана
проекта в MS Project.
Применение метода принятия
креативного решения на
основе бизнес-кейса
(Морфологический анализ).
Построить план проекта по
запуску производства новой
продукции (Изобретаем
велосипед).

22 10 6 6 -

2.4

Концепция
стратегического
маркетинга в
управлении
проектами

Маркетинговые исследования.
Целевая аудитория,
сегментация рынка. Анализ
конкурентной среды:
концепция М. Портера. Выбор
конкурентных стратегий: М.
Портер, Ф. Котлер, концепция
войн.
Практическая работа (4 часа).
Применение концепции 5
конкурентных сил М.
Портера.

10 2 4 4 -

2.5
Логистическая
поддержка
жизненного цикла
проекта

Концепция ИЛП.
Логистический анализ в
управленческой деятельности.
Показатели надёжности
высокотехнологичной
продукции. Понятие качества
продукции, управление
качеством.

6 4 - 2 -
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2.6 Управление
рисками проекта

Определение рисков,
идентификация рисков.
Величина и вероятность
рисков. Методы управления
рисками. Карта рисков, роза
рисков.
Построить карту рисков для
проекта по созданию нового
вида продукции.

6 2 2 2 -

2.7 Промежуточная
аттестация Зачет 2 - - 2 -

Модуль 3 «Управленческий учет и бюджетирование»

3.1

Управленческий
учет –
представление
информации для
принятия решений

Введение в управленческий
учет –
пользователи/функции/цели
управленческой отчетности;
Концепции расчета затрат
(cost concepts): Типы
организаций; Типы и
«поведение» затрат (cost
behavior); Прямые и
косвенные затраты;
периодические расходы,
расходы продукта;
невозвратные затраты (sunk
costs); альтернативные
издержки; маржинальные
затраты и прочие.
CVP анализ (операционный
анализ): маржинальный доход;
анализ безубыточности;
маржинальный запас
прочности.

6 2 1 3 -

3.2
Измерение доходов
и расходов для
принятия решений

Измерение доходов и
расходов для принятия
решений: сегментация
продуктов и типов бизнеса;
принятие решений по
ценообразованию;
операционные и финансовые
показатели; их
взаимодействие;
существенные и
несущественные расходы.
Распределение расходов по
сегментам (ABC costing).

6 2 1 3 -
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Анализ прибыльности и
ценообразование:
долгосрочный и
краткосрочный анализ; расчет
прибыльности клиента.

3.3 Планирование и
бюджетирование

Стратегическое планирование,
бюджетирование и процесс
контроля. Цели и функции
бюджетов; Бюджетный
период.
Составление плана бюджета.

4 1 1 2 -

3.4
Администрировани
е бюджетного
процесса

Администрирование
бюджетного процесса; Типы
прогнозов и бюджетов:
процент от выручки, по
процессам (activity—based);
безотносительный (zero
based); «сверху» (top—down);
«снизу» (bottom ups); Критика
бюджетов.
Составление бюджета
организации на основе
прогнозов по выручке.

5 2 1 2 -

3.5 Система контролей
Центры ответственности.
Разработка системы
контролей бюджета.

5 2 1 2 -

3.6 План/факт анализ в
компании

Анализ разброса (Variance
analysis); Анализ
подразделений, трансфертное
ценообразование.
Проведение анализа разброса.
Проведение анализа
подразделений.

5 2 1 2 -

3.7

Постановка
ключевых
показателей
эффективности
(KPI)

Постановка целей и ключевых
показателей эффективности
(KPI) для различных
подразделений предприятия.

3 - 1 2 -

3.8 Управление
результативностью

Управление
результативностью: целевые
затраты; бенчмаркинг;
система сбалансированных
показателей; анализ причины
и следствия.
Практикум по анализу
результативности
подразделения.

4 1 1 2 -

3.9 Промежуточная
аттестация Зачет 2 - - 2 -

4 Итоговая
аттестация 2 - - - 2
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Итого 136 48 36 50 2
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